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1. El Plan Estratégico Institucional 2011-2014, que estuvo vigente
para el periodo 2011 al 2014, fue aprobado mediante Acuerdo
de Concejo N° 032-2011-MSB-C, con fecha 17 de mayo del afio
2011.

2. En el presente documento llevaremos a cabo la Evaluacion
de dicho Plan, en lo que respecta a los ejercicios fiscales ya
transcurridos, es decir realizaremos la Evaluacion del Plan
Estratégico Institucional de los 2011-2012-2013-2014.

3. Para ello, es necesario sefalar los puntos mas importantes del
Plan Estratégico Institucional de los 2011-2012-2013-2014:

v La Vision y Mision de la Municipalidad de San Borja.
v'Las 4 Lineas Estratégicas del Plan Estratégico.
v'Los 13 Objetivos Estratégicos del Plan Estratégico.

v El Mapa Estratégicos Global del Plan Estratégico.

4. Para la Evaluacion utilizaremos como indicador de medicion
los diferentes proyectos de inversion y acciones estratégicas,
en cumplimiento de las 4 Lineas Estratégicas del Plan
Estratégico Institucional de los 2011-2012-2013-2014 de la
Municipalidad de San Borja, a través de cada uno de sus 13
Objetivos Estratégicos.
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5.- Visién de la Municipalidad de San Borja, segun el
Plan Estratégico Institucional 2011-2014:

MUNICIPALIDAD LIDER, MODERNA Y
EFICIENTE, PARA HACER DE SAN
BORJA UN DISTRITO SEGURO,
ORDENADO, ECOLOGICO, SALUDABLE
Y RESIDENCIAL

IU}DADES)
'SOSTENIBLES | ¢

6.- Mision de la Municipalidad de San Borja, segun el
Plan Estratégico Institucional 2011-2014:

BRINDAR SERVICIOS PUBLICOS DE MANERA
EFICIENTE Y OPORTUNA PARA MEJORAR LA
CALIDAD DE VIDA DE LA COMUNIDAD
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7.- Elementos de la Vision y Misién de la Municipalidad
de San Borja:

En el siguiente cuadro mostramos el andlisis estratégico en donde las acciones se
agrupan en cada elemento de la visidn, existiendo relacién entre los Elementos de la
Vision, Misién y las Lineas Estratégicas del Plan Estratégico Institucional 2011-2014:

EIeme_nt_qs dela Linea Estratégica EIeme_nt_o,s dela
Vision Mision
GOBERNABILIDAD,

DEMOCRACIA E
INSTITUCIONALIDAD

MUNICIPALIDAD DESARROLI\;O URBANO
LIDER
MODERNA Y PUBLICOS DE
EFICIENTE, PARA MANERA EFICIENTE Y
HACER DE SAN OPORTUNA PARA
S'?E%%JRAOUSF?[')?ET,\I?E% DESARROLLO HUMANO, MEJORAR
) ' EDUCACION, LA CALIDAD DE
ECOLOGICO, SALUD, VIDA DE LA
SALUDABLE Y EMPLEO, COMUNIDAD
RESIDENCIAL CULTURA E
IDENTIDAD DISTRITAL
SEGURIDAD
Y
SOLIDARIDAD
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8.- Lineas Estratégicas del Plan Estratégico
Institucional 2011-2014 de la Municipalidad de
San Borja (4 Lineas):

LINEAS ESTRATEGICAS
DEL
PEI 2011-2014

Linea Estratégica 1:
Gobernabilidad, Democracia e Institucionalidad

Linea Estratégica 2:
Desarrollo Humano, Educacion, Empleo,
Cultura e Identidad Distrital

Linea Estratégica 3:
Desarrollo Urbano y Medio Ambiente

Linea Estratégica 4:
Seguridad y Solidaridad
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9.- Objetivos Estratégicos del Plan Estratégico
Institucional 2011-2014 de la Municipalidad de
San Borja (13 Objetivos):

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL PEI 2011-2014

OEL1: Promover la gobernabilidad y la participacion ciudadana para la gestion

integral de desarrollo

OEZ2: Mejorar la calidad de vida de los ciudadanos del Distrito

OE3: Promover el desarrollo armonico de la ciudad y su entorno ambiental

OE4: Contribuir a disminuir la Actividad Delictiva

OES5: Mejorar la percepcion de seguridad ciudadana

OE6: Gestionar la solucion de problemas con la comunidad

OE7: Conducir mejora de procesos

OES8: Impulsar mecanismos de transparencia de gestion

OE9: Promover la gestion eficiente y eficaz

OE10: Garantizar los recursos financieros para ejecutar las estrategias

OE 11: Disponer del Capital Humano requerido para ejecutar la estrategia

OE12: Disponer del Capital de Informacion requerido para ejecutar la estrategia

OE13: Disponer del Capital Organizacional requerido para ejecutar la estrategia
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10.- Mapa Estratégico Global del Plan Estratégico
Institucional 2011-2014 de la Municipalidad de
San Borja

Estrategia del
PEI 2011-2014

MAPA ESTRATEGICO GLOBAL

S A A o
stratégicas .
ateg Gobernabilidad, Desarrollo Humano, Seguridad
Democracia Educacién, Salud, y solidaridad
e Empleo, Cultura e
Pempecﬁvak Institucionalidad Identidad,
OE4: Contribuir a
OE1: Promoverla . disminuir la actividad
gobernabilidad OE2: Mejorar la 053;;::‘&‘::‘3“" delicitiva
dadano yla parficipacion calidad de vida arménicode Ia
ciudadana para la de los vecinos cindady su
gestion integral del distrito entorno ambiental OES5: Mejorar la
de desarrollo percepcionde sequridad
\ J
Froceso Oks: I}npusar QET: Conducir la OES: Promover la
mecanismos de mejora de gestion eficiente y
. transparencia de pro::nlzﬁisd?;n e PrOCEs 05 eficaz
gesfion
L

: Garanfizar Tos
recursos financieros

L) [}
= . para ejecutar las
estrategias
Aprendizaje OE11: Disponer del capita : Disponer del capital de UE13: Disponer del capita
Ne alla humano requerido para informacion requerido para organizacional requerido

ejecutar las estrategias ejecutar las estrategias para ejecutar las estrategias
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11.- Evaluacion del PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
2011-2014 de la Municipalidad de San Borja
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Evaluacion del PEIl de los Aflos 2011 al 2014

EJES
ESTRATEGICOS

OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

SE EJECUTARON INICIATIVAS ESTRATEGICAS
Y PROYECTOS DE INVERSION LOS
ANOS 2011-2012-2013-2014

EJE1:

Gobernabilidad,
Democracia e
Institucionalidad

OE1: Promover la
gobernabilidad y la
participacion ciudadana para la
gestion integral de desarrollo

OE6: Gestionar la soluciéon de
problemas con la comunidad

OE7: Conducir la mejora de
procesos.

OES8: Impulsar mecanismos de
transparencia de gestion.

OE9: Promover la gestion eficaz
y eficiente.

OE10: Garantizar los recursos
financieros para ejecutar las
estrategias.

OE11: Disponer del capital
humano requerido para ejecutar
las estrategias.

OE12: Disponer del capital de
informacién requerido para
ejecutar las estrategias.

OE13: Disponer del capital
organizacional requerido para
ejecutar las estrategias.

Iniciativas Estratégicas Afios 2011 al 2014:

- Se logré impulsar los mecanismos
necesarios para comprometer a los vecinos
gue tienen vocacion de servicio hacia la
comunidad.

-Se llevd a cabo el fortalecimiento de las Juntas
Vecinales Comunales, convocando a
Elecciones de las Juntas Directivas de las
Juntas Vecinales, con el fin de canalizar las
inquietudes y probleméatica de los vecinos y
dandole solucién, buscando siempre el
bienestar de la poblacién.

- Se planificé y se desarroll6 las actividades
estratégicas sefialadas en los Planes
Operativos de cada Unidad Organica,
buscando siempre mejorar los servicios
publicos que se brinda a la comunidad.

-Se promovi6 la solucidn de una diversidad
de problemas del distrito, junto con la misma
comunidad, formulando

y ejecutando proyectos e iniciativas
estratégicas.

-La Gestidon Municipal hizo uso de su
estructura organizacional y la diferente
infraestructura que cuenta, para darle el mas
o6ptimo servicio a la poblacién de San Borja.

-La Gestién Municipal planificé y desarrollo el
mejoramiento y la modernizacion de las
instalaciones de la Plataforma de Atencion al
Ciudadano, donde se brinda el mejor servicio
al vecino, en los diferentes tramites que
realiza.

-La Plataforma Integral de Atencidn al
Ciudadano de la Municipalidad de San Borja
cuenta con la Certificacion de Calidad 1SO
9001:2008, siendo una de las experiencias de
prestacion de servicios al ciudadano mas
eficientes del pais.
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Evaluaciéon del PEI de los Aflos 2011 al 2014

SE EJECUTARON INICIATIVAS ESTRATEGICAS
OBIJETIVOS ESTRATEGICOS Y PROYECTOS DE INVERSION LOS ANOS
2011-2012-2013-2014

EJES
ESTRATEGICOS

Iniciativas Estratégicas Afios 2011-2014:

- La Gestion Municipal promovi6 la educacion

diferenciada y de calidad en los nifios y

jovenes.

- Se planific6 y realizé las competencias

académicas en las Olimpiadas de Lenguaje y

Matemaéticas.

-Se realizé diversas Actividades culturales y

deportivas.

- Se llev6 a cabo diferentes Campafias de

salud.

-Se desarroll¢ las actividades segln el Plan

Operativo Anual de los afios 2011 al 2014 de
. cada Unidad Orgéanica de la Municipalidad

EJE 2: de San Borja.

Desarrollo
H OE2:

umano, Proyectos de Inversion Publica 2011-2014:
Educacion, Mejorar la calidad de vida de

Empleo, Cultura los ciudadanos del Distrito ARO 2011
e Identidad -Construccion de Centro Cultural.

Distrital Afio 2012:

-Ampliacién y Mejoramiento de la
Infraestructura de la Cuna Municipal Pequefa
San Borja.

-Instalacion del Espacio Recreativo para el
Adulto Mayor en el Polideportivo De la Rosa
Toro.

-Ampliacién del Comedor Las Torres de
Limatambo.

-Construccién del Espacio Deportivo La
Pelotera Futbol Club San Borja.
-Construccién del Area Especifica Skate Park.

Afio 2013:

-Mejoramiento de la Ciclovia del perimetro del
Cuartel General del Ejército, con el fin ampliar
los espacios al servicio de la comunidad para
hacer uso de la bicicleta como una forma de
hacer deporte, mejorando su salud, y haciendo
uso como un medio de transporte.
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Evaluacion del PEI de los Afos 2011 al 2014

EJES

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS ESTRATEGICOS

SE EJECUTARON INICIATIVAS ESTRATEGICAS Y
PROYECTOS DE INVERSION LOS ANOS 2011-
2012-2013-2014

EJE 3:

Urbano
Medio

Ambiente

OES:

Desarrollo Promover el desarrollo

armoénico de la ciudad y
su entorno ambiental

y

Iniciativas Estratégicas Afios 2011-2014:

-Se fortaleci6 actividades tendientes al desarrollo de
la ciudad con estandares apropiados de vialidad,
servicios urbanos y equipamiento.

-Se desarroll6 el sistema ambiental de residuos
solidos y de tratamiento de aguas para riego para
preservar el medio ambiente.

-Se implementé el mejoramiento del espacio
publico, mediante la puesta en valor de polos de
desarrollo urbano y disefios paisajistas de
parques, jardines y ejes integradores.

-Se desarrollé programas de arborizacién para
minimizar la generacién de polvos y gases de
vehiculos y chimeneas de centros comerciales.
-Se implementd el Plan de Vialidad Integral del
distrito.

Proyectos de Inversion Publica 2011-2014:

Ao 2011:

-Acondicionamiento del Parque Libertador San
Martin.

-Acondicionamiento del Parque

De la Mujer.

-Acondicionamiento del Parque

Mario Moreno.

-Acondicionamiento del Parque

Andrés Avelino Céceres.

-Acondicionamiento del Parque

Ignacio Merino.

-Rehabilitacién de Pistas en el Sector 1C.
-Rehabilitacion de Pistas y Veredas en el Sector 3A.
-Rehabilitacion de Pistas y Veredas en el Sector 4A.
-Rehabilitacion de Pistas y Veredas en el Sector 6B.
-Rehabilitacion de Pistas y Veredas en el Sector 9B.
-Rehabilitacion de Pistas y Veredas en el Sector 11B.

Afio 2012:

-Mejoramiento del Parque Javier Prado (Riego
Tecnificado).

-Mejoramiento del Parque San Francisco de Asis.
-Mejoramiento del Parque Jacaranda.
-Mejoramiento del Parque Veronés.
-Mejoramiento del Parque Strauss.

GERENCIA DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
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Evaluaciéon del PEI de los Afos 2011 al 2014

EJES
ESTRATEGICOS

OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

SE EJECUTARON INICIATIVAS
ESTRATEGICAS Y PROYECTOS DE
INVERSION ANOS 2011-2012-2013-2014

EJE 3:

Desarrollo
Urbano y Medio
Ambiente

OE3:
Promover el desarrollo
armoénico de la ciudad y su
entorno ambiental

Ano 2013:

-Mejoramiento de Estacionamientos en las
Torres de Limatambo.

-Canalizacién del Rio Surco, entre las Av.
De Las Artes N. y Calle 11.

-Mejoramiento del Canal del Rio Surco,
entre Psje. Varese y Av. San Borja Sur.
-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque Portinari.

-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque Pallardelli.

-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque Ponce Antinez de Mayolo.
-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque Maria de la Cruz Candamo.
-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque de los Periodistas.
-Mejoramiento de lluminacién del Parque
Venecia y la Pradera.

-Mejoramiento de lluminacién del Parque
Renacimiento.

-Mejoramiento de lluminacién del Parque
Santo Tomas.

-Mejoramiento de lluminacién del Parque
Euler.

-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque 9 de Julio.

-Mejoramiento de lluminacién de la Av. San
Borja Sur cuadras 6y 7.

-Mejoramiento de lluminacién de la Av. San
Borja Norte cuadras 2, 3,4y 5.
-Mejoramiento de lluminacién del Parque
San Francisco.

-Mejoramiento de lluminacién de la Huaca
en el Polideportivo Limatambo.
-Mejoramiento Vial de la Interseccion de la
Av. San Borja Norte y Las Artes, en forma
de un Ovalo.
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Evaluaciéon del PEI de los Afos 2011 al 2014

SE EJECUTARON INICIATIVAS
OBIJETIVOS ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS Y PROYECTOS DE
INVERSION ANOS 2011-2012-2013-2014

EJES
ESTRATEGICOS

Ao 2013:

-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque Jacaranda.

-Mejoramiento del Sistema de Riego del
Parque Javier Prado.

-Mejoramiento Urbanistico, Paisajistico e
Instalacion del Sistema de Riego
Tecnificado en el Parque Strauss.
-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque Veronés.

-Instalacion de Plantas Ornamentales y
Gras Natural en los Parques: Mariscal
Céaceres, De la Mujer, Ignacio Merino y el

Tambo.
EJE 3: -Rehabilitacién de Pistas y Veredas en los
OES: Sectores 2B, 5A, 7B y 10B.
meseiln | el |
Urbano y Medio arménico de la C|.udadysu 12A.
Ambiente entorno ambiental
Afo 2014:

-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque Felipe Santiago Salaverry.
-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque Lady Olave Baden Powell.
-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque Republica de Grecia.
-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque Julio C. Tello.

-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque Bolivariano.

-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque La Mineria.

-Mejoramiento del Area Verde de la
Manzana H de la Urbanizacién Papa Juan
XXIII.

-Mejoramiento de la lluminacion y Juegos
Infantiles del Parque Virgen Milagrosa.
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Evaluaciéon del PEI de los Afos 2011 al 2014

SE EJECUTARON INICIATIVAS
OBIJETIVOS ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS Y PROYECTOS DE
INVERSION ANOS 2011-2012-2013-2014

EJES
ESTRATEGICOS

Ao 2014:

-Rehabilitacién de Veredas en el Sector 1A
de las Torres de San Borja.

-Rehabilitacién de Veredas en el Sector 7A,
Jr. Eduardo Ordofiez y Jr. Gozzoli Sur.
-Mejoramiento de Veredas e lluminacion
del Parque Maria Auxiliadora.
-Rehabilitacion de veredas en el Parque
Republica Popular China.

-Rehabilitacion de Rampas para
Estacionamientos y Sardineles en la Av.
San Borja Norte cuadras 2 y 4.
-Construccién de Camellones en el Jr.
Isaac Albeniz y en el Jr. Alberto Barajas.

EJE 3: -Mejoramiento de la lluminacién del Parque
OE3: Mariscal Castilla.
Desarrollo Promover el desarrollo -Rehabilitacion de Pistas y Bermas en la

arménico de la ciudad y su Av. Agustin c_ie La Rosa Toro, cuadras 10
. 11y 12, sentido norte.
entorno ambiental -Mejoramiento de la Laguna Artificial del
Parque de La Felicidad.
-Mejoramiento Paisajistico de la Av.
Boulevard, tramo de la Calle 41 y Av. De
Las Artes Norte.
-Rehabilitacion de Veredas y
Estacionamientos Vehiculares en la Calle
Victor Estremadoyro.
-Rehabilitacion de Pistas en la Calle
Horacio Ballon, Bayletti, Nicanor Arteaga,
Esmeralda, Emilio Hart Terre, Hans
Orestes, Gozolli Sur, Ordofiez, Av. San
Luis cuadra 19y 21, Av. Aviacion cuadras
24-26, Av. Del Parque Norte cuadras 10 y
11, Av. Del Parque Sur cuadras 5y 6, Av.
Guardia Civil cuadra 4.
-Mejoramiento de Bermas Laterales de la
Av. Galvez Barrenechea cuadras 12y 13.
-Mejoramiento Urbanistico y Paisajistico
del Parque 9 de Julio.

Urbano y Medio
Ambiente
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Evaluaciéon del PEI de los Afos 2011 al 2014

EJES
ESTRATEGICOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

SE EJECUTARON INICIATIVAS ESTRATEGICAS
Y PROYECTOS DE INVERSION
ANOS 2011-2012-2013-2014

EJE 4:

Seguridad

y
Solidaridad

OE4:
Contribuir a disminuir la
Actividad Delictiva

OES5:
Mejorar la percepcién de
seguridad ciudadana

Iniciativas Estratégicas Afios 2011-2014:

- Se fomento la seguridad integral de la
poblacién, articulando acciones solidarias de
prevencion, formacion y control de la
ciudadania para erradicar todo tipo de
violencia urbana.

-Se planifico y ejecut6 un patrullaje mixto
conjuntamente entre el Serenazgo Municipal y
la Policia Nacional.

-Se fortalecié el Comité Distrital de Seguridad
Ciudadana.

- Se implementd y fomentd una cultura de
prevencion del delito.

Proyectos de Inversion Publica 2011-2014:

Afio 2012:

-Mejoramiento del Servicio de Seguridad
Ciudadana.

-Ampliacién del Cuartel de Bomberos
Cosmopolita N° 11 del distrito de San Borja.
-Construccién y Ampliacion de Médulos y
Casetas de Serenazgo Municipal en los
Sectores 1A, 3B, 5A y 11A.

-Instalacion de Semaforos Peatonales.

Afo 2013:

-Instalacion y Ampliacion de Casetas de
Serenazgo Municipal en los Sectores 1A, 3B, 5A
Y 11A.

-Ampliacién del Cuartel de Bomberos
Cosmopolita N° 11, del distrito de San Borja.
-Mejoramiento y Ordenamiento del Transito en
los 12 Sectores del distrito de San Borja.

Ao 2014:
- Creacion del Nuevo Centro de Video Vigilancia
de Seguridad Ciudadana (Proyecto Multianual).
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